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日本郵便株式会社（東京都千代田区、代表取締役社長 小池 信也／以下「日本郵便」）は、本日

2025年 7月 22日（火）より、法人のお客さま向けクラウド型の送り状発行サービス「ゆうプリクラウド」

の提供を開始します。本サービスは、「ゆうパック」および「ゆうパケット」の送り状を WEB上で作成

することができるもので、スピーディーな申込手続、シンプルな操作性および差出・受取サポート機能

などの特徴を備えています。 

なお、本サービスのご利用には日本郵便との料金後納契約が必要です。 

 

1 「ゆうプリクラウド」の特徴 

 (1) スピーディーな申込手続 

料金後納のお客さま番号にて「JP Business ToolBox」(注）にログイン後、WEB上でお申し込みいただけます。 

従来の送り状印字ソフト（ゆうプリ R）では、郵便局に申込書を提出する必要がありましたが、

本サービスは WEB上でお申し込みが可能であり、お申し込み後 24時間以内に利用開始いただけます。 

（注）お問い合わせやサービス利用状況の確認など、お客さまの一連の業務をワンストップでサポートする法人向け 

ポータルサイト。 

 

 (2) シンプルな操作性 

送り状管理機能／フィルタ機能／マスタデータ機能で構成されており、簡単な操作で送り状データの

登録・発行が可能です。送り状データは 500件まで CSVファイルから一括登録が可能です。 

 

 

 

 

 

  

法人向けのクラウド型送り状発行サービス「ゆうプリクラウド」の提供開始 

 

送り状発行前/発行後/エラー
データの区分別に、出荷実績
を一覧で管理することができ
ます。 

取込フィルタを設定すること
で、出荷データ CSVから発行
する送り状データを一括でア
ップロードできます。 
出力フィルタを設定すること
で、出荷実績CSVファイルを
ダウンロードできます。 

送り状のマスタデータを事前に
設定することで、新規に送り状
を発行する際に、入力を補助す
ることができます。 
例：ストア情報をご依頼主住所

に、定期購入者を宛先住所
にマスタデータ登録するこ
とで、都度のご依頼主情報
の入力を省略 など 



 

(3) 差出・受取サポート機能 

「指定場所ダイレクト（置き配）」、「e お届け通知（配達予告通知）」、「送達日数の計算機能」

など、差出・受取をサポートする機能を備えています。 

 

 

 

 

2  提供開始日時 

2025年 7月 22日（火）15:00 

 

3  ご利用上の注意事項 

・ご利用に際しては、日本郵便と料金後納契約を締結し、日本郵便の法人向けポータルサイト 

「JP Business ToolBox」をご利用いただくことが必要です。 

・ 使用する送り状の種類に応じ、日本郵便と運送業務委託契約を締結する必要があります。 

 

4  登録から利用までの流れ 

（1）「JP Business ToolBox」に料金後納のお客さま番号によりログインし、ツール一覧画面から

「送り状発行サービス（ゆうプリクラウド）」を選択し、「新規利用開始のお申し込み」の申込

フォームに必要事項を入力します。 

（2）申込完了後、システムから申込受付完了メールを送信します。申込完了後、24 時間以内に登録

作業が完了するため、時間を置いた上で改めてログインします。 

以 上 

 

 

あらかじめ受取人承諾の置き配
の指定場所を送り状に印字した
上で出荷する送り状のレイアウ
トを選択できます。 

受取人に LINE などで配達予告
通知を通知し、受取人が初回配
達予定日時などを変更をするこ
とができます。 

お届け希望日時を指定する送り状
を印字する際に、出荷予定日から
計算し、運送のサービスレベル
上、配達が可能かチェックを行う
機能です。 



 

 

【お客さまのお問い合わせ先】 

日本郵便株式会社 

お客様サービス相談センター 

＜電話番号＞0120-23-28-86（フリーダイヤル） 

携帯電話からご利用のお客さま 

0570-046-666（通話料はお客さま負担です） 

＜ご案内時間＞ 

全日 8:00～21:00 

ガイダンスが流れますので、「*」のあとに 

「1」を選択してください。 

※おかけ間違いのないようにご注意ください。 

 


