
 

 

 

 

 

 

 

2024 年 2 月 2 日 

日本郵便株式会社 

石 川 県 

 

 

 

 

このたび、石川県能登地方で発生した、令和 6年能登半島地震で被災された皆さまに心からお見舞い

申し上げます。  

 

日本郵便株式会社（東京都千代田区、代表取締役社長兼執行役員社長 千田 哲也／以下「日本郵便」）は、

石川県（知事 馳 浩）からの要望を受けて、同県が配布している避難者情報登録に関する「石川県からの

お知らせ」（別紙）を、郵便局をご利用のお客さまを対象にご案内します。 

 

1 概要 

石川県では、今回の地震によりご自宅などから避難されている住民の皆さまに対して、行政から

の情報を適切にお届けするため、避難先のご住所やご連絡先などの情報登録を呼びかけています。 

この取り組みへの協力として、日本郵便は、「石川県からのお知らせ」などを郵便局窓口でご案内 

するとともに、転居届を受け付けた方への郵送を実施します。 

 

2 実施内容など 

郵便局窓口 

でのご案内
 

実施内容 

石川県、富山県、福井県、新潟県および長野県の直営郵便局の窓口に

おいて、来局されるお客さまに石川県の依頼内容を次によりご案内 

・「石川県からのお知らせ」の局内掲出やカウンターへの設置 

・郵便窓口端末の窓口料金モニターに情報登録のご案内を表示
 

実施日 2024年 2月 1日（木）から実施中 

郵送による 

ご 案 内
 

実施内容 

次の対象期間内に、対象地域からの転居届を受け付けたお客さま 

あてに、「石川県からのお知らせ」を同封した郵便物を送付 
 

対象期間 2024年 1月 1日（月）～同年 1月 23日（火） 

対象地域 七尾市、輪島市、珠洲市、志賀町、穴水町および能登町 

実施時期 2024年 2月中旬（準備出来次第、順次発送） 

 

 

以 上 

 

避難者情報登録に関する石川県への協力 

石川県 

https://www.post.japanpost.jp/notification/pressrelease/2024/00_honsha/0202_01_02.pdf


 

 

【お客さまのお問い合わせ先】  

日本郵便株式会社 お客様サービス相談センター  

＜電話番号＞  

0120-23-28-86（フリーダイヤル）  

携帯電話からご利用のお客さま  

0570-046-666（通話料はお客さま負担です。）  

＜ご案内時間＞  

全日 8：00～21：00  

ガイダンスが流れますので、「*」のあとに  

「1」を選択してください。  

おかけ間違いのないように注意してください  

 


