
 

 

 

 

2023年 10月 26日 

日本郵便株式会社 

 

 

 

 

日本郵便株式会社（東京都千代田区、代表取締役社長 千田 哲也）は、2024年1月4日（木）

（予定）より、バイク自賠責保険の申込方法など取扱内容を変更します。 

 この変更により、郵便局窓口の営業時間中に来局が困難なお客さまにも、バイク自賠責保険を 

ご利用いただくことが可能となります。 

なお、現在、郵便局窓口でバイク自賠責保険をご利用いただいているお客さまにおかれましては、

満期月の2か月前をめどに、本件に関するご案内状を個別に発送いたします。 

今後も、地域の皆さまの利便性向上に向けた取り組みを検討してまいります。 

 

【バイク自賠責保険の取扱変更内容】 

 2023年12月29日（金）まで 2024年1月4日（木）以降（予定） 

申 込 方 法 郵便局窓口 

当社ホームページから 

（ご自宅などからお客さまの 

スマートフォンなどで申し込み） 

補 償 内 容 変更ございません 

保 険 料 変更ございません 

申込可能時間 
保険窓口の営業時間 

（平日9：00～16：00） 
24時間・365日 

決 済 方 法 現金のみ クレジットカードのみ 

保 険 標 章 

な ど の 交 付 
即時交付 

後日郵送 

（1週間程度） 

引受保険会社 
地域別に指定された 

損害保険会社 

以下の2社からお客さまが選択 

・三井住友海上火災保険株式会社 

・損害保険ジャパン株式会社 

 
以上 

 

【お客さまのお問い合わせ先】 

日本郵便株式会社 お客様サービス相談センター 

＜電話番号＞ 

 0120-23-28-86（フリーダイヤル） 

 携帯電話からご利用のお客さま 

 0570-046-666（通話料はお客さま負担です） 

※ガイダンスが流れますので、「*」のあとに  

「4」を選択してください。 

＜ご案内時間＞ 

 平日 9:00～19:00 

 土・日・休日 9:00～17:00 
   ※おかけ間違いのないようにご注意ください。 

バイク自賠責保険の申込方法などの変更 


