
 

  

     2022 年 6 月 20 日 

日本郵便株式会社 

 

 

  

 

 

日本郵便株式会社（東京都千代田区、代表取締役社長 衣川 和秀／以下「日本郵便」）は、法人の

お客さま向けに、お客さまのビジネスをサポートするための各種サービスツールを揃えたビジネス向け

法人ポータルサイト「JP Business ToolBox」を開設します。 

日本郵便が提供する豊富なサービスの中からお客さまのビジネスに合わせて選択いただき、サービス

のお申し込みから、お問い合わせ、サービス利用状況の確認などの一連の業務を、ワンストップでサポート

します。 

 

1 「JP Business ToolBox」の主な機能 

（1）送り状の注文 

ゆうパック、ゆうパケットまたはゆうメールを送るために使う送り状ラベルを Web 上でご注文

いただけます。 

ご注文いただいた送り状は、日本郵便の集荷担当者がお届けします。 

（2）シングルサインオン機能および Myツール設定機能 

料金別後納郵便を利用されるお客さまが事前差出情報などを登録する「出荷業務支援システム」や、

料金後納郵便のお客さまがご自身の利用状況などを確認できる「経理業務支援システム」への

シングルサインオン機能のほか、普段ご利用いただくことが多いサービスのリンク先を設定すること

などが可能となる My ツール設定機能を提供します。 

（3）各種マスタデータおよび API ツールの提供 

配送サービスで使用する郵便番号マスタデータやお届け日数計算 API ツールなど、お客さまのシ

ステムを機能拡張するための各種データや API を提供します。 

 

2  サービス提供開始日時 

2022 年 6月 27 日（月）9:30 

 

3  登録から利用までの流れ 

（1）料金後納のお客さま 

32 桁のお客さま番号および料金後納利用状況インターネットサービスのパスワードで、ご利用

いただけます。 

（2）料金別納のお客さま 

「JP Business ToolBox」のログイン画面のメールフォームから登録申請いただくことにより、 

ご利用いただけます。 

（3）料金後納または料金別納以外のお客さま 

「JP Business ToolBox」のログイン画面の「トライアル ID を新規登録する」にメールアドレス

などお客さま情報を登録することで、ご利用いただけます。 

 

 

 

 

 

法人のお客さま向けサービスをワンストップでサポートするポータルサイト 

「JP Business ToolBox」の開設 



 

4  ロゴマーク、URL およびトップ画面イメージ  

（1）ロゴマーク 

   

 

（2）URL 

   https://www.post.japanpost.jp/bizpost/service/businesstoolbox/ 

 

（3）トップ画像イメージ  

                                    

 以 上 

 

【お客さまのお問い合わせ先】 

日本郵便株式会社 

お客様サービス相談センター 

＜電話番号＞0120-23-28-86（フリーダイヤル） 

携帯電話からご利用のお客さま 

0570-046-666（通話料はお客さま負担です） 

＜ご案内時間＞ 

平日 8:00～21:00 土・日・休日 9:00～21:00 

※おかけ間違いのないようにご注意ください。 
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