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2019 年 5 月 30 日 

日本郵便株式会社 

 

PUDO ステーションを利用した「はこぽす」サービスの提供 

 

日本郵便株式会社（東京都千代田区、代表取締役社長 横山 邦男）は、2019 年 6 月 3 日（月）から、

Packcity Japan 株式会社（東京都千代田区、代表取締役社長 トラン・パスカル・ロラン）が運営する

オープン型宅配便ロッカー「PUDO ステーション」のうち、首都圏の駅や駅周辺に設置された一部の PUDO

ステーションを「はこぽす」として利用できるサービスを開始します。 

 

1 概要 

首都圏の駅や駅周辺に設置された一部の PUDO ステーションを「はこぽす」として、ゆうパック等の 

日本郵便の荷物を受け取ることができるサービスです。 

 

2 ご利用方法 

   商品購入時または再配達時に受取場所を「PUDOステーション」に指定することで、ご利用いただけます。 
  
(1) 商品購入時にご指定いただく場合 

インターネット通販サイト・フリマアプリ等の商品購入の際に、「はこぽす」で受け取りが可能な 

商品の場合、受取場所として PUDO ステーションをご指定いただきます。 
  
(2) 再配達時にご指定いただく場合 

日本郵便の MyPost「再配達（はこぽす）のお申し込み受付」から再配達をお申し込みいただく際、

PUDO ステーションをご指定いただきます。 

   ※ 再配達でのご利用には、日本郵便の「MyPost」への事前登録が必要です。 

     https://www.post.japanpost.jp/service/mypost/index.html 
  
(3) 荷物の受取方法 

上記(1)および(2)ともに、PUDO ステーションに荷物が配達された後、受取人さまに送られる 

電子メールに従って、荷物をお受け取りいただきます。 

   ※ ご利用方法・ご利用可能な荷物の詳細は、「はこぽす」のホームページをご覧ください。 

     https://www.post.japanpost.jp/service/hakopost/index.html 

 

3 開始日  

2019 年 6月 3 日（月）（予定） 

 

4  サービス提供箇所 

都道府県 東京都 神奈川県 千葉県 埼玉県 茨城県 合計 

サービス提供箇所 238 42 17 16 2 315 

※ サービス提供箇所の詳細は、「はこぽす」のホームページをご覧ください。 

   https://www.post.japanpost.jp/service/hakopost/index.html 

 

「はこぽす」として利用できる PUDO ステーションには、次のステッカーを表示しています。 

〈ステッカーイメージ〉 
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5 「はこぽす」として利用できる PUDO ステーション 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以 上 

 
 
【お客さまのお問い合わせ先】 
日本郵便株式会社 
お客様サービス相談センター 
＜電話番号＞0120-2328-86（フリーコール） 
携帯電話からご利用のお客さま 
0570-046-666（通話料はお客さま負担です） 
＜ご案内時間＞ 
平日 8:00～21:00 
土・日・休日 9:00～21:00 

※おかけ間違いのないようにご注意ください。 
 

 

 

 

 

 


