
 

 
 

2017 年 12 月 21 日 
株式会社ゆうちょ銀行 

日本郵便株式会社 

 

「ゆうちょダイレクト国際送金」の開始及び国際送金の料金改定について 

 

株式会社ゆうちょ銀行（東京都千代田区、取締役兼代表執行役社長 池田 憲人、以下「ゆうちょ銀

行」）及び日本郵便株式会社（東京都千代田区、代表取締役社長 横山 邦男）は、2018 年 1 月 9日（火）

から、ゆうちょダイレクトによる国際送金サービス「ゆうちょダイレクト国際送金」の取り扱いを開

始しますのでお知らせします。 

これにより、パソコン・スマートフォンから、便利にお得に国際送金をご利用いただけるようになり

ます。 

また、2018 年 5月 7 日（月）から、窓口で取り扱う国際送金の料金改定を行います。 

 

1 「ゆうちょダイレクト国際送金」の概要 

（1）サービス内容 

送 金 方 法 口座間送金 

取り扱い開始日時 2018 年 1月 9 日（火）13:00～ 

ご利用時間 原則 24 時間（23:55～0:05 を除く） 

送 金 日 数 申込日＋2～4日程度 

送金限度額 

1 回あたり邦貨換算額 100 万円未満 

1 日あたり邦貨換算額 200 万円以下 

1 カ月あたり邦貨換算額 500 万円以下 

送 金 料 金 2,000 円 

調査請求、取消し、事故

訂正料金 
2,000 円 

 ※送金日数に土・日・休日等は含みません。送金日数はあくまでも目安です。仲介機関や受取銀行等の事情等により前後

します。 

  

＜「ゆうちょダイレクト国際送金」の特徴＞ 

 

 ●パソコン・スマートフォンから、いつでも送金 

24 時間どこからでも送金可能。 

（23:55～0:05 を除く） 

 

●送金先登録で、らくらくリピート 

毎回申込書を記入する必要はありません。 

 

●リーズナブルな料金だから安心 

1 回あたり一律 2,000 円。 

 

 

 

 

（2） 「ゆうちょダイレクト国際送金」のご利用方法 

ゆうちょダイレクトにログイン後、ダイレクトトップ画面の「国際送金」からご利用いただけ

ます。 

なお、「ゆうちょダイレクト国際送金」のご利用にあたっては、あらかじめ、郵便局の貯金窓口・

ゆうちょ銀行店舗において、取引時確認及びマイナンバーの登録が必要となります。 



（3）仲介手数料等が無料の国・地域 

国際送金においては、仲介機関、受取銀行で発生する仲介手数料、口座登記料等が送金金額か

ら差し引かれることがありますが、「ゆうちょダイレクト国際送金」で送金いただく場合、アー

スポート社（イギリスの送金事業者）との提携により、以下の国・地域あての送金については、

仲介手数料、口座登記料等が無料でご利用いただけます。 

 

「ゆうちょダイレクト国際送金」の仲介手数料等が無料となる対象国・地域 

アイルランド アメリカ合衆国 イギリス イタリア 
エストニア オーストリア オランダ キプロス 

ギリシャ グアドループ サンバルテルミー島 サンピエール島・ミクロン島 

サンマリノ サンマルタン スウェーデン スペイン 

スロバキア スロベニア チェコ デンマーク 

ドイツ ノルウェー ハンガリー フィンランド 

フランス フランス領ギアナ ベルギー ポーランド 

ポルトガル マイヨット島 マルタ マルチニーク島 

モナコ ラトビア リトアニア ルクセンブルク 

レユニオン    

※仲介手数料等が無料となる対象国・地域は、窓口取り扱いの場合と異なることがあります。 

 

2 国際送金（窓口取り扱い）の料金改定について 

（1）改定日 

    2018 年 5月 7 日（月） 

 

（2）改定内容 

送 金 方 法 等 改定前 改定後 

口 座 間 送 金 2,500 円 4,000 円 

口座あて送金 2,500 円 5,000 円 

住所あて送金 
2,500 円 

（米国あては 2,000 円） 
5,000 円 

調査請求、取消し、事故訂正、

為替証書の再交付 
1,000 円 3,000 円 

※口座間送金は、総合口座または振替口座から送金金額と送金料金を払い出し、外国の受取人さまの口座に入金する方法です。 

※口座あて送金は、送金金額と送金料金を現金でお支払いいただき、外国の受取人さまの口座に入金する方法です。 

※住所あて送金は、送金金額と送金料金を現金でお支払いいただき、外国の受取人さまに為替証書等をお届けする方法です。 

受取人さまは現地の郵便局等で為替証書等と引き換えに、現金をお受け取りいただきます。 

※料金には消費税はかかりません。 

 
以 上

 【お客さまのお問い合わせ先】 

（ゆうちょダイレクト国際送金について） 

ゆうちょダイレクトサポートデスク 

0120-992-504 

（国際送金（窓口取り扱い）の料金改定について） 

ゆうちょコールセンター 

0120-108420 

受付時間  平    日 8:30～21:00 

       土・日・休日  

        12/31 ～ 1/3 

※携帯電話、PHS 等からも通話料無料でご利用いただけます。 

※IP 電話等、一部ご利用いただけない場合があります。 

9:00～17:00 


