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日本郵便株式会社（東京都千代田区、代表取締役社長 横山 邦男／以下「日本郵便」）は、日本 ATM

株式会社（東京都港区、代表取締役社長 中野 裕／以下「日本 ATM」）に対して郵便局スペースを賃貸借

することにより、新宿郵便局内に、同社が運営する「銀行手続の窓口」を設置しますので、お知らせ

します。 

 日本 ATM が運営する「銀行手続の窓口」は、複数の地域金融機関が参画しており、当該窓口を設置

することにより、地域金融機関の利用者に同金融機関のサービスの一部をご利用いただけるように

するものです。 

 日本郵便は、トータル生活サポート企業として、お客さまの多様なニーズに応える商品・サービスの

提供を目指してまいります。 

 

 

■設置概要 

設置施設名 銀行手続の窓口 新宿駅店 

  設置事業者（注 1） 日本 ATM 株式会社 

設 置 場 所 新宿郵便局（東京都新宿区西新宿 1-8-8）1 階 

開 設 日 2017 年 9月（予定） 

  営 業 時 間（注 2） 
平 日 12：00～20：00 

土日祝日 10：00～18：00 

  お取引項目（注 3） 

・住所変更、氏名変更、印鑑変更の受付 

・キャッシュカード、通帳の再発行の受付 

・通帳記帳・繰越の受付 

（注 1）日本郵便と賃貸借契約を締結。施設運営に関する業務は設置事業者が行います。 

（注 2）年末年始を除きます。 

（注 3）参画銀行ごとに取扱業務が異なります。 

 

以 上 

 

＜参考 1＞ 日本 ATM の概要  

（1） 商   号 日本 ATM 株式会社 

（2） 代 表 者 代表取締役社長 中野 裕 

（3） 本店所在地 東京都港区浜松町 1-30-5 浜松町スクエア 8階 

（4） 設   立 1999 年 1 月 1 日 

（5） 資 本 金 4 億 8 千万円 

（6） URL         http://www.atmj-g.com 

 

 

郵便局スペースを活用した「銀行手続の窓口」の設置 
 

http://www.atmj-g.com/


＜参考 2＞ 「銀行手続の窓口」の概要 

  日本 ATM 株式会社と提携する銀行の個人顧客に対して、口座のアフターサービス業務（住所・氏名 

変更、通帳の記帳・繰越の受付等）を提供。 

  2017 年 5 月現在、15 道府県 25 銀行が参画。 

    http://www.ginko-tetsuzuki.com 

 

＜参考 3＞ 「銀行手続の窓口」のイメージ 

 

  

  

 

  

  

 

 

 

 

 

 
 

（「銀行手続の窓口」東京駅店） 

 
 

【お客さまのお問い合わせ先】 
日本郵便株式会社 
お客様サービス相談センター 
＜電話番号＞ 
0120-2328-86（フリーコール） 

携帯電話からご利用のお客さま 
0570-046-666(通話料はお客さま負担です) 

＜ご案内時間＞ 
平日 8:00～22:00 
土・日・休日 9:00～22:00 

※おかけ間違いのないようにご注意ください。 

http://www.ginko-tetsuzuki.com/

