
          
  

2013 年 12 月 2 日 

 日本郵便株式会社 
 

 

 

 

 

日本郵便株式会社（東京都千代田区、代表取締役社長 髙橋 亨）は、消費税率の改定に伴う郵便料

金等の変更に伴い、2014 年 3 月 31 日（月）をもってエクスパックの引受けを終了します。未使用のエ

クスパック封筒の払戻し等については、別紙のとおりです。 

 

 

以 上 

エクスパックの取扱終了 

【お客さまのお問い合わせ先】 

お客様サービス相談センター 

＜電話番号＞ 

0120-2328-86（ﾌﾘｰｺｰﾙ） 

携帯電話からご利用のお客さま 
0570-046-666 
（通話料はお客さま負担です。） 

＜ご案内時間＞ 
平日：8:00～22:00 
土・日・休日：9:00～22:00 

※おかけ間違いのないようにご注意ください。 

http://www.post.japanpost.jp/notification/pressrelease/2013/00_honsha/1202_03_02.pdf

