
２００８年１２月１日

郵便事業株式会社

イオン株式会社

商品配達時の代金支払いに
イオンの電子マネー「ＷＡＯＮ」がご利用可能に！

～ご自宅での「代金引換」による支払いに「ＷＡＯＮ」がご利用いただけます～

郵便事業株式会社（代表取締役会長ＣＥＯ：北村憲雄、以下「日本郵便」）とイオン株式

会社（代表執行役社長：岡田元也、以下「イオン㈱」）は、お客さまの利便性向上を図るた

め、２００９年秋以降を目途に、商品配達時の代金支払いに、イオンの電子マネー「ＷＡ

ＯＮ」による決済サービスを導入することといたしましたので、ご案内申し上げます。

１．両社協業の経緯

日本郵政公社（当時）とイオン㈱が２００６年に締結した包括提携に基づき、両社は

これまで、イオン店舗における「ゆうパック」による宅配サービス、お中元やお歳暮等

のギフト配送、イオンのショッピングセンター内における郵便局設置など、共にお客さ

まサービスの向上に取り組んでまいりました。

年間約２５０億通の郵便を取り扱う日本郵便は、現在、年間に約２億７,０００万個

の「ゆうパック」を取り扱っており、このうち、イオンの店舗等をご利用されるお客さ

まの「ゆうパック」ご利用個数は約６００万個に達し、包括提携の締結時に設置した目

標数値を既に達成しております。

２．このたびの取り組みについて

今回の取り組みは、お客さまが通信販売などで宅配サービスをご利用の際に、商品と

引き換えに代金を支払う代金引換の決済手段の一つとして、イオンの電子マネー

「ＷＡＯＮ」をご利用いただけるようにするものです。

※ 代金引換…配達の際、郵便物・荷物と引き換えに、差出人のご指定の代金を受取人からお預かりし、

ゆうちょ銀行口座への送金または普通為替で差出人に送金するサービスです。

お客さまは来秋以降、商品配達時に配達員が携帯する端末に「ＷＡＯＮ」をかざすこ

とで、商品代金のお支払いを「素早く、簡単に、安全に」済ませていただくことができ

ます。お客さまは、ご自宅で商品と引き換えに「ＷＡＯＮ」でお支払いいただくことが

可能となります。さらに、「ＷＡＯＮ」でのお支払いで２００円（税込）で１ＷＡＯＮ

ポイント、「ＪＭＢ ＷＡＯＮ」「イオンＪＭＢカード」では１マイルと、利便性だけで

なく、ポイントやマイルを貯める楽しさもご提供いたします。

両社は今後も、それぞれの顧客基盤や事業特性を活かし、お客さま満足の更なる向上

に取り組んでまいります。



３．導入計画

・利用開始日：２００９年秋以降を目途にサービス開始

・利用対象サービス：商品配達時の「ＷＡＯＮ」によるお支払い可能

・導入規模：開始後順次、全国４７都道府県に展開

４．ＷＡＯＮの概要（２００８年１０月末現在）

・発行枚数：約６２０万枚

・利用可能店舗数：約２６,０００店舗

・月間利用件数：約１,０７０万件

・月間利用単価：１,６１０円


