
 

 

 

 

 

2 0 1 7年 4月 17日 

日本郵便株式会社 

 

  

 

 

日本郵便株式会社（東京都千代田区、代表取締役社長 横山 邦男）は、2017年4月から、茨城県大

子町と連携して、「みまもり訪問サービス」及び「みまもりでんわ」の提供を開始します。 

 

1 提供サービス 

サービス名称 概  要 

みまもり訪問サービス 

大子町に利用申請（注1）した一人暮らしの高齢者の自宅へ、郵便局社員が毎

月1回訪問し、タブレット端末を活用して生活状況を確認します。確認し

た結果は、メールで大子町や子世代等へ報告します。 

みまもりでんわ 

大子町に利用申請した一人暮らしの高齢者の自宅へ、毎日指定された時間

帯に自動音声による電話（オートコール）がかかり、サービス利用者が自

分の健康状態にあった番号を押していただくことにより、体調を確認しま

す。確認した結果は、メールで大子町や子世代等へ報告します。 

 

2 サービス開始時期 

・みまもり訪問サービス：2017年4月 

・みまもりでんわ：2017年5月（予定） 

 

3 提供サービスのイメージ 

 

【みまもり訪問サービス】             【みまもりでんわ】          
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メール報告 日本郵便（注 2） 
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         【みまもり訪問サービスの様子】 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

以 上 

 

【注釈】 

（注1）サービスの利用申請には、一定の利用条件があります。詳しくは、大子町福祉課にご確認く

ださい。 

（注 2）実際のサービスは、弊社委託先から提供させていただきます。 

 

 

【お客さまのお問い合わせ先】 

大子町での新規申込み・退会受付窓口 

大子町福祉課 

＜電話番号＞ 

0295-72-1135 

＜ご案内時間＞ 

平日 8：30～17：15 

       

郵便局のみまもりサービスコールセンター  

  ＜電話番号＞               

   0120-952- 3 0 6
みまもろう

（フリーコール）  

  ＜ご案内時間＞              

   平日：9:00～21:00            

   土・日・休日：9:00～17:00        

※おかけ間違いのないようにご注意ください。 

 

 

 


