
 

  

2016年 12月 22日 

 日本郵便株式会社 

 

 

日本郵便株式会社（東京都千代田区、代表取締役社長 横山 邦男）は、2017年 6月 1日（木）から、

第二種郵便物及び定形外郵便物の料金並びにゆうメールの運賃を改定します。 

 

郵便料金は、郵便物の減少が続く中、機械化等による生産性向上や各種コスト削減に取り組み、1994

年の改定以来、2014年度の消費税増税時を除き実質的に 22年間据え置いてきました。しかし、近年、

人件費単価の上昇等により、郵便事業の収支が悪化している状況にあります。 

また、大型の郵便物等の増加により、持戻り・再配達を行うことによるコストが増加しています。 

このような状況を踏まえ、今後も安定的なサービスの提供を維持するため、郵便料金等の一部を改

定いたします。 

 

改定の詳細については別紙をご覧ください。 

 

以 上 

 

【お客さまのお問い合わせ先】 

 お客様サービス相談センター 

 ＜電話番号＞ 

  0120-23-28-86（フリーコール） 

  携帯電話からご利用のお客さま 

  0570-046-666 

（通話料はお客さま負担です。） 

＜ご案内時間＞ 

平日：8:00～22:00 

土・日・休日：9:00～22:00 

※おかけ間違いのないようにご注意ください。 
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